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AVIS DE RECRUTEMENT
Coordinateur Technique Support Produit pour Engins de Transport Minier Hors Route
CATERPILLAR (PSC OHT)

Description du poste :

AMC Travaux recherche un Coordinateur Support Produit (PSC) spécialisé en équipements Off-
Highway Trucks (OHT) pour renforcer ses équipes techniques sur sites miniers. Le candidat retenu
sera le référent technique pour la maintenance, le diagnostic et le suivi de performance des camions
miniers de grande capacité et des engins CATERPILLAR associés, en garantissant leur disponibilité
maximale conformément aux standards constructeurs et aux exigences HSE internationales.

Lieu de travail : Région du Tiris Zemmour
Responsabilités :

e Assurer le support technique terrain sur les équipements OHT Caterpillar (789D, 785D, 777,
793...) et engins associés (niveleuses, bulldozers, chargeurs).

e Réaliser les diagnostics électroniques, mécaniques et hydrauliques a 1'aide des outils CAT ET
(Electronic Technician), SIS et VIMS.

e Planifier, coordonner et superviser les actions de maintenance préventive et corrective
conformément aux préconisations constructeur.

e Former et encadrer les équipes d'inspection et de maintenance journalicre sur site.

e Installer, assembler et mettre en service les nouveaux équipements OHT selon les procédures
constructeur.

e Analyser les causes racines des pannes récurrentes et proposer des plans d'action correctifs et
préventifs.

e Gérer les contrats de service client (CSSA), assurer le suivi des garanties et rédiger les
rapports techniques.

e Développer et maintenir des bases de données de suivi des anomalies par machine (back-log).

e Collaborer avec les équipes de production et de planification pour optimiser la disponibilité
du parc matériel.

e Assurer le respect strict des procédures HSE sur les zones d'intervention.

Exigences :

e Diplome BAC+5 en génie électromécanique, mécanique industrielle ou domaine connexe

e Expérience professionnelle d'au moins 7 ans dans un role de support technique ou PSC sur
équipements lourds OHT, idéalement en environnement minier.

e Maitrise confirmée des outils de diagnostic Caterpillar : CAT ET, SIS, VIMS.

e Expérience sur camions miniers grande capacité : Caterpillar 789D, 785C/D, 793D, 777 ou
équivalents.

e Compétences en gestion et planification de maintenance (CMMS, back-log, reporting).

e Aptitude a former et encadrer des équipes techniques pluriculturelles sur site.

e Maitrise de I’anglais sanctionnée par un diplome équivalent au niveau C1.
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